Utilisez Loutil d'évaluation des niveaux o’écoute chague jour et/ou passez quatre minutes chagque solr pour vous
demander quand durant La journée vous vous gtes engngés dans un niveau = o’écoute (esprit et ccewr ouverts) et
niveau 4 (esprit, coeur et volontt ouverts). St vous ne pouvez pas Lolentifier une seule phase d'écoute pro{om{e, notez-Lle
Egalement. SLvous faites cet exercice penolant wun mols, votre efficacité en tant gquécoutant va augmenter de fagon
spectaculaive — sans dépenser Le wmolndre dollar en formation ou coaching. Le seul bmpératif est La discipline de se
concentrer sur ces quatre minutes d'inventaire chague jour.
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Prenez quatre minutes chaque solr et passez votre
Journée en vevue comme st vous vous regardiez de
L'extériewnr. Observez comment vous avez interagl avee
les autres, et ce que Les autres voulatent que vous
fassiez ou vous sugogéralent de falrve. Faltes-le sans
Jugement. Observez stmplement. Avee Le tevups, vous
allez développer un observateur intérieur qui vous
peret de vous regarder o pavtly du polnt de vue de

quelgqu’un d'autre.
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Peter Senge et Robert Fritz, compositeur, cinéaste et consultant
organisationnel, ont mis au polnt cette pratique, qui s'appelle
L'Exercice de Tenslon Créative. Dans sa forve classigue, elle
marche comme une méditation guidée en trols etapes : tout d'abord
demandez 1) Ru'est-ce gue je veux créer ? ek 2) A quol ressemble Lo
réalité actuelle pav contraste ? Puis 3) Visualisez Les deux mnges
cote i cote, conmme juxtaposées sur un double éeran, et notez La
tenslon créative entre Les deux.

Nous avons trouvé utile de modifier Légérement Lexercice dans Le
contexte du U : pendant La premiere ttape, focalisez-vous sur votre
etat futur dans votre parcours - et sur ce oue le futur émergent
vous appelle i faive. Pendant la seconde étape, ne vous concentrez
pas seulement sur La fagon dont La véalité actuelle differe du futur
souhaité, mals essayez de savolr ou dans La réalité existante se
trouvent les graines du futur. Enfin, dans la trolsieme étape,
représentez la temsion eréative dans un espace tridimensionnel.
Déplacez-vous entre Les poles. Entrez dans Les tléments en gralnes
(avee votve esprit et votre coeur), faites attention i cultiver lewr sol et
évoluez avee elles jusqu’ i Létat souhatté, puls retowrnez de Li vers La
réalité actuelle, et alnsl de suite.
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La pratigque La plus bmportante o ce stade est L'écoute.
Ecoutez non pas seulement votrve volx intérieure mals
AUSSL ce que d'autres personnes autour de Vous vous
disent viabment. Lune fols que vous avez ressentt
L'invitation a votre appel — lorsque un « messager » sg
mowntre avee une Lnvitation o quelgue chose que vous
NE POUVEZ PAS ne paS fatre — réponolez « oul » ol’albord
puls seulement ensuite véfléchissez b la fagon de Le
faive (suivez votre sentiment d'abord, puls apportez
votre esprit rationnel).
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Le chemin poUr accéder o sa Propre evéativite Lnclut Les stades

SULVanLs :

1. Lesentiment qu'll ne sepasse pas grand-chose autour de sot

2. Le falt de s'ennuyer

3. Remarquer ung tmpulsion qui émerge des alentours ou o
L'intériewr de vous

4. Rester avee cette mpulsion

5. Faire un mouvement avee elle pour L'amener Lo véalité « comme
elle Le désire » (Buber)

IL est difficile o’apprendre i fairve ces choses quand vous étes bridé par un
systeme servé d'activités extérieures, de récompenses et de controles. (L en
est de méme pour les compagnies : une grande partie du systéme de
motbvation et de récompense des entreprises est plus dysfonctionnel
qu'utile parce qu'il lipose wune culture du comportement motive par La
récompense plutdt qu'une culture qui consiste it fatre Les choses justes
parce qu'elles sont justes. Et done La pratique lel consiste i eréer des
evvironnements qui permettent aux gens de faive ce qu'ils alment et
o'abmer ce qu'ils fomt. Les dewx volets sont bmportants. Almez ce que
vous faites : appréciez pleinement ce que la vie vous offre.

Faites ce que vous faltes avee amour - et Vous serez surpris de ce que La
vie vous donne en retour.
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Volel ung pratique qui peut vous atder a vous connecter i unge perspective
plus large :

1. Prenez trols minutes & la fin de chague jour pour noter par écrit les
suggestions que le monde vous a faites pendant La journée, sans les juger
bonnes ou mawnvaises.

2. Eerlvez une ou deux questions centrales qul découlent de ces
observations et qui sont en relation avee odes défis actuels dans votve
travall.

2. Le matin sulvant, prenez cing i oix minutes pour noter Les Loées qui
vous viemwment o L'esprit au sujet de ces questions centrales (et ces
pbservations) gue vous avez wotées Lo nuit précéoente. Lalssez-vous aller
avee Le flux de Véeriture quand wn cowrant d'idées apparait.

4. Complétez cet exercice de « journaling » en explorant les prochaines
étopes possibles : qu'est-ce qui serait wécessaire pour continuer 0o
Etudier/tester/prototyper ces posstbilités ?

Cette pratique est un endrott sitr pour explorer de nouvelles Ldées ou des
problématioues ; elle développera de facon significative votve capacité o
Live des signaux fatbles et o faive évoluer vos concepts.
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De nombreuses années se passent souvemt entre Lo
formulation d'une Loée initiale et flnalement Le passage i
L'action pour L'owmener i La véalité. €t done, que faut-il pour
survivre i cette période 2 (L faut une polgnée de personnes
qul  vous  commaissent et vous  soutlemment et
mabntiennent des intentions similaires. La pratigue Lel
consiste o former et & matntenlr votre espace contenant
initial, Lo polgnée de persommnes qul se conmectent i votre
intention et vous apportent Lendurance pour continuer
d'avancer.
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PRATIQRUE MATINALE

Levez-vous tot (avant les autres), allez dans wn endrolt silencleux qui vous convient
(ce peut étre Ldéalement un endrolt dans Lo nwature, mals vous pouvez trouver
d'autres Lieux qul marchewt pour vous), et permettez o votre connaissance tntérieure
o'émeroer.

Utilisez un rituel gqui vous conmnecte avee vVotre source : cela peut tre une méditation,
une priére, ou sémptemew’c un silence intentionnel dans lequel vous entrez avee un
coeuy et un 65]31/& ouverts.

Souvenez-vous de ce qul vous a ament dans cet endrolt de votre vie ol vous vous
trouvez en ce moment-méme : Rul est votre Mol ? Quel est votre Travall ? Pour Quol
est-ce que vous étes Li ?

ENGAGEZ-VOUS ENVErS CE que VOous Voulez sevviv. Focallsez-vous sur le vésultat que
vous voulez servir (Le plus grand Tout). Focalisez-vous sur ce que vous voulez
accomplir (ou etre au service de...) en cejow QUE VOUS COMUMENCEZ EN CE MOVLENE-
meme.

Appréciez d'avolr regu Lopportunite de vivre La vie que vous avez en ce moment-
méme. Soyez en empathie avec tous ceux qui wont jamats ew toutes Les opportunités
qui vous ont conduit Lin ol vous Etes maintenant. Ressentez Les responsabilités
indissocinbles de ces opportunités, celle que vous avez envers les autres, envers tous
les etres, toute Lo nature - et méme L'univers.

Demandez de L'alde pour ne pas perdre votre chemin ni en etre détowrné. Vous seul
pouvez découvrir votre futur chemin. Lessence de ce chemin est wun cadeau qul ne
peut venlr au monde unioguement gqu’a travers vous, votre présence, votre metlleur
mol futur. Mats vous ne pouvez Yy parvenir seul, c'est pourguol vous demandez de
L'atde.
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Failtes un voyage apprenant pour explorer Lo cassure -
Lowverture vers Le futur - Li ot Le systeme actuel se
hewrte & un mur qui demande des nowvelles fagons
profondes d’opérer. En explorant cette cassure
Lnstitutionnelle ou systémique, recherchez des
individus qul d'un coté sont Les parties prenantes du
probleme en cause et qui d'un autre coté apportent Les

qualités de coeur nécessalres pour explorer des
possibilités émergentes.
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Cela commence viatment par votre propre contexte. Sélectionnez vos
interlocutenrs-clés et AYEZ AVEC eUx une dlscussion sur un mode de
dialogue dans Leguel vous vous mettez o Leur place et regardez votre vole
o partir de lewr polnt de vue. Avant chagque inten/iew, prenez votre
moment de calbme pour oéfinir votre intention afin de vous ouvrir. Volcl
un jeu de quatre questions que les personnes qul arvivent dans de
nouvelles organisations avee des voles de leadership ont utilisé pour
ressentir Le contexte (modifiez-les st nécessaire)

o Quel est votve objectif Le plus limportant, et comment puls-je vous
atder b Le véaliser 2 (En quol avez-vous besoin de mol ?)

. Quels crittres allez-vous utilisez pour évaluer st wma contribution
0 votre travall a é:é un sueceds ?

. St je pouvals changer deux choses dans mon domaine de
responsabilité aw cours des six prochains mols, lesquelles créernient Le
plus de valeur et de bénéfice pour vous ?

. QRuelles sont - 'Ll en existe - Les tensions historigues et/ou Les
bareres systémiques qul ont créé des difficultés pour Les personnes

tenant mown rble ou ma fonetion pour répondlre it Vos demandes et vos
attemtes ? Qu'est-ce qui peut se mettre en travers de wotre chemin ?
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Sans la capacité de suspendre votre Voix du jugement, tous Les
efforts pour pénétrer Le Liew avee Le plus de potentiel seront vains.
Suspendre votre VD) signifie falre taive (ow accuetlliv et
changer) Lhabitude de juger en fonction des expériences et des
schémas du passé de maniere a ouvrilr un nowvel espace
d'exploration, de questionmnement et d'émerveillement. Prenez
un objet (comme une graine) ou une situntion, et observez avec
une attention entitre pendant au molns ching minutes. Lorsque
VOUS remarguez que Votre mental vagabonde vers d'autres Loées
et pensées, corvigez-en Le cours et vevenez o votre tiche de pure
observation.

PRESENCING
@ @ @ Presencing Institute - Otto Scharmer - www.presencing.com/permissions U.Lab Presencing Principles - February 2015 INSTITUTE



@ @ @ Presencing Institute - Otto Scharmer - www.presencing.com/permissions

Checklist pour co-initier ou créer Letlncelle d’umne Lintentlon communne Pmmi
divers acteurs-clés :

L'tntention de servir L'évolution du tout.

Faites confimnce i votre « lintelligence o ceeur » Lorsoue vous vous connectez aux
autres ou en explorant des possibilités qui pourratent sembler sans relation avee
la question stratégigque du moment. Ayez Lesprit ouvert o d'autres manitres de
cevner Le vral probtéme ou L'opportunité (chaque acteur clé va souligner une
variable ou wn aspect différent).

Reliez-vous avee les autres professionmnellement et personnellement : temtez de
vous comnecter avee leur plus haut sens futur de lewr but (Mol et Travail), et pas
seulement avee Leur vole ou Lewr responsabilité nstitutionnels.

Lors des véunlons du groupe noyau, lnvitez des sponsors exfeutifs et des
décloeurs clés qui ont un tntérét profondl professionnel et personmnel i explorer et
mettre en cewvre Lidée en jeu.

ncluez des activistes tnsplrés dans Le groupe noyau : des personmnes qul
donneratent leur vie et Lewr Ame pour que cela fonctionne. Sans cette passion
personncelle et cet engagement, vien de vadlicalement nowveau ne va jamats
nattre.

Incluez des personnes ayant peu ou pas de voix dans Le systeme actuel.

neluez wne équipe oe soutien compétente (au degré nécessalre) pour construlre
wne bnfrastructure oqul permet aux choses d'arriver.

Formalisez Le Liew et Le contexte pour rassembler cette constellation de personmnes
qui va co-tnsplrer Le chemin a prendre.
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Demandez-vous : en fonction du futur gque vous voulez
créer, quels sont Les personnes et Les Lieux a plus haut
potentiel susceptibles de vous apprendre Le plus sur ce futur
et Lo maniere de Le faire fonctionner ?

Les journées d'bmmersion sont généralement plus
fructueuses lorsqu’elles sont condulites en face it face, ow en

PELLES groupes de clng personnes maxibmum. (L s'agit de
sulvre Lo personne, de s'entretenir avee elle et, st possible,
o’oloserver Les activités em cours. La préparation et Le
debriefing se font d'une fagon disciplinge, structurée, et au
fur et i weesure. Chague wmenbre de Léquipe d'observation

tient un journal ; chagque équipe a une camérn et un espace
web pour failre en teaps réel sa docuumentation et un partage
en Lligne au seln de L'égquipe ; pour accéléver Le processus, Les
Equipes devralent ausst recevolr du soutlen stratégique et
opérationmnel pour organiser lewr voyage apprenant.
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Volel une checlkelist pour condulre wn ateller de Lancement, L'évenement de

Lancement qul va rassembler pour La premire fols tous Les membres de L'équipe

de prototypage et Les connecter avee Le groupe noyau de champlons qui a tnitié

et spowsorlse L'inttlative. Comme tOt/gows, Ll existe ptus v schéma poUr {aire

de cet atelier wun succes. Mals cette Liste de vésultats souhaités peut etre utile pour

tester ce que vous avez congu. Pour créer de La convergence et de L'engagement,

clarifiez :

® L Quol:cequevoulez-vous créer

® LePourquol : em guol est-ce lmportant

® LeComwment : Le processus qul va vous Y condulre

o Leaul:les voles et Les responsabilités des acteurs mplioués
e Leuand, etle ot : Lo feuille de route

Buts additlonnels :

Découvrir une base commune en partageant le comtexte et Uhistolre qui nous ont
avmenés Lel.

Allumer une étlncelle d'inspivation pour Le futur que Léquipe veut créer.

S'exercer 0 des  « wminl-formations » en entretiens dialogués et aux metlleures
pratiques d'lmmmersion.

Organiser les voyages d'lmmersion en ldentiflant Lles personmes-clés, Les
organisations et Les contextes qui nécessitent d'etre explorés et visités (une liste ciblée
des Liewx o plus haut potentiel).

Donner aux participants une expérience qui incarme un avant-golt du futur que Le
Pprojet veut créer.
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Tout comume les ennemdis intérieurs dans le chemin vers Le bas du U sont les VD) (Voix du jugement), VBC (Voix du cynisme), et VDP
(Volx de La peur), Les ennemis dans La remontée du LU sont Les trols
vieux modes opératolres :

o L'action aveugle, sans conscience ni sens de L'improvisation

o La réflexion sans fin et sans volonté daglr (analyse
paralysante) et

o Parler, parler sans connexion wi a La source ni a L'action
(bla-bla-bla)

Les trols enmemlis partagent Lo wméme caractéristique structurelle :
au Liew d’équilibrer les intelligences de La téte, du coeur et de Lo
main, L'une des trols domine (La téte dans La véflexion sans fin, Le
ceewr dans Lle relatlonnel sans fin, et la volonté dans Laction
Lrvéfléchie).

LUne pratique qul accede i cette source plus profonde d'intelligence
ntégrernit quatre activités :

1. Se concentrer (clarifier Lintention)
2. Une Lnaneersion totale dawns La thche o portée oe matn
= Intervompre Le flux, changer Le contexte, se velaxer et falre

attention a ce qui émerge (déplacer Le centre de Lattention)

4. Remarguer, rester avee, et subvre L'étincelle qui commence o
émerger - puls la prototyper rapidement (faive des itérations
SUCLESSLVES)
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| Le Pprocessus de prototyper des  wmalerocosmes

stratéglgues est en lub-méme un mink U qui
commence en clariflant lintention, en formant
wne tauipe de travatl ; en effectuant des parcours
en Limersion pour entrer en contact et s'engager
avee  d'autres praticlens, partenaires, et Lieux
pertinents; em se rtunlssant et en partageant tout
ce qul a tté appris ; e réfléchissant et e fcoutant
Lo source  intériewre  d'insplration et de
connaissance ; en  cristallisant ensentble Le
prochain pas o fabre ; puls en revenant pour
Lmpliquer d'autres acteurs dans  les  étapes
pratiques sutvantes. L'astuce est de parcourir e U
non pas une seule fols, mais de mombreuses fols,
peut-etre méme gquotidiennement.
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Partagez Vos gquestions et connectez-vous sur www . presenciing.com/ulab/overview avee d'autres qui sont dans un parcours similatre

pour tra nsformer les bnstitutions, La soclété, et sol
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